
L'Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS) ha pubblicato delle linee guida per l'uso razionale dei dispositivi di protezione individuale (DPI) 
per contrastare il COVID-19 in ambito sanitario e all'interno delle comunità. Le pratiche di prevenzione e attenuazione sono fondamentali per 
combattere la trasmissione, grazie a selezione, utilizzo, rimozione e smaltimento in modo corretto dei DPI, oltre a ulteriori misure precauzionali.

Se il DPI è rotto o danneggiato, 
l'operatore deve provvedere 
all’igiene delle mani, togliere il DPI 
danneggiato, eseguire nuovamente 
l'igiene delle mani e sostituirlo con 
un nuovo DPI. In caso di contatto con 
fluidi corporei, come l'esposizione 
di occhi e bocca a goccioline, è 
necessario rispettare i seguenti 
protocolli di sicurezza.

Eseguire spesso l'igiene 
della mano usando acqua 
e sapone o un lavaggio a 

base di alcol.

Evitare di toccare 
potenziali punti di ingresso 
dell'infezione, come occhi, 

naso e bocca.

Rispettare l'igiene respiratoria tossendo o 
starnutendo all'interno del gomito piegato 

o in un fazzolettino, smaltendo subito 
quest'ultimo.

Indossare una mascherina medica in caso 
di sintomi respiratori, quindi eseguire 
l'igiene delle mani dopo averla tolta. 

Mantenere un distanziamento 
sociale di almeno 1 metro dalle 
persone con sintomi respiratori.

Rischio di trasmissione

Dispositivi rotti o 
danneggiati
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Misure preventive in comunità

Sulla base delle prove disponibili, il COVID-19 
si trasmette tramite contatti ravvicinati e 

goccioline da persone infette, oppure toccando 
una superficie contaminata.  

Le persone più a rischio sono 
quelle a stretto contatto o che si 
prendono cura di soggetti affetti 

da COVID-19.

Le misure di prevenzione 
e attenuazione sono 

fondamentali per 
combattere la trasmissione.

Interrompere 
immediatamente ciò che si 
sta facendo.

1

Eseguire l'igiene delle 
mani.2

Sciacquare 
abbondantemente la zona 
interessata con acqua.

3

Rispettare pratiche e 
procedure di comunicazione 
stabilite dal posto di lavoro 
o istituto sanitario. 

4
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L'OMS mette in guardia contro l'abuso di DPI, che potrebbe incidere negativamente sulle 
forniture future. Il rispetto di queste linee guida punta a garantire un uso razionalizzato dei 
DPI, salvaguardando la continuità delle forniture in questa emergenza sanitaria pubblica 
internazionale in continua evoluzione.
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*Per gli occhi sono consigliate protezioni come occhiali o schermi facciali. 
† A causa della carenza internazionale di mascherine, le raccomandazioni variano. Il lettore deve controllare le ultime raccomandazioni del proprio paese.

Utilizzatore Applicazione DPI corretto da utilizzare

Operatori sanitari

Controllo preliminare senza contatto diretto Nessun DPI necessario. Distanza minima di 
almeno 1 metro

Esame fisico di un paziente con sintomi respiratori Mascherina medica, camice, guanti, protezione 
per gli occhi*

Assistenza diretta a pazienti COVID-19 Mascherina medica, camice, guanti, protezione 
per gli occhi*

Procedure che generano aerosol eseguite su 
pazienti COVID-19

Grembiule, protezione degli occhi, guanti, camice, 
respiratori N95 o FFP2 standard o equivalenti

Assistenza diretta a pazienti COVID-19 a domicilio Mascherina medica, camice, guanti, protezione 
per gli occhi

Trasporto di pazienti sospetti COVID-19 alla 
struttura sanitaria di riferimento

Mascherina medica, camice, guanti, protezione 
per gli occhi

Pazienti con sintomi respiratori

Qualsiasi area di una struttura ospedaliera Distanza minima di almeno 1 metro. Mascherina 
medica (se tollerata)

Stanze di consultazione ambulatoriale Mascherina medica (se tollerata)

Sale di attesa

Mascherina medica (se tollerata). 
Spostare immediatamente il paziente in 
isolamento o in area separata, lontano dagli altri. 
Se ciò non è possibile, rispettare una distanza di 
almeno 1 metro dagli altri pazienti

A domicilio
Distanza fisica di almeno 1 metro 
Mascherina medica (se tollerata) tranne durante 
il sonno

Operatori a domicilio

Entrata nella stanza del paziente, ma senza 
fornirgli cure o assistenza diretta Mascherina medica†

Assistenza diretta o manipolazione di feci, urina o 
rifiuti di un paziente COVID-19

Guanti, mascherina medica, grembiule (se rischio 
di spruzzi)

Addetti alle pulizie

Entrata nelle stanze dei pazienti COVID-19

Mascherina medica, camice, guanti per mansioni 
gravose, protezione per occhi (se presente il 
rischio di spruzzi di materiali organici o sostanze 
chimiche), stivali o scarpe chiuse da lavoro

Entrata, dopo e tra una consultazione e l'altra, 
in una stanza con pazienti affetti da sintomi 
respiratori

Mascherina medica, camice, guanti per mansioni 
gravose, protezione per occhi (se presente il 
rischio di spruzzi di materiali organici o sostanze 
chimiche), stivali o scarpe chiuse da lavoro

Pulizia delle aree in cui persone con febbre sono 
tenute sotto controllo o in isolamento

Mascherina medica, camice, guanti per mansioni 
gravose, protezione per occhi (se presente il 
rischio di spruzzi di materiali organici o sostanze 
chimiche), stivali o scarpe chiuse da lavoro

Quando e come utilizzare i DPI
La selezione del giusto DPI da utilizzare varia in base al rischio di esposizione, all'ambiente, al tipo di personale e all'attività svolta. Quella 
che segue è una tabella basata sulle linee guida OMS. Mostra i giusti DPI da utilizzare in varie applicazioni. Per ulteriori dettagli o istruzioni a 
livello locale, consultare l'intero documento. 
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Sulla base delle istruzioni OMS pubblicate il 27 febbraio 2020 e disponibili all'indirizzo https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331215/WHO-2019-nCov-IPCPPE_use-2020.1-eng.
pdf?sequence=1&isAllowed=y 
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